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Sopra Sterio
en 2024

sopra O steria

5,8 mae

Chiffre d'affaires 2023

.52 000

Collaborateurs

Present dans pres de

3 O Pays

Approche

ENa-ro-end

MNB : Repartition du chiffre diaffaires Groupe au 30 juin 2024
hors Ordina pour les lignes de metiers et les verticaux

Un des leaders européens de la technologie

47 % 17 % 36 %
France Royaume-Uni Autre Europe
1N % 15 %
Q% 59 % Hybrid Cloud Business
Conseil Integration de systémes & Technology Services Process Services
_ ‘
‘ o)
6 7%
Solutions
4 %
Telecommunication,
2 LI % Media, Entertaiment
26 % Aéronautique & Spatial, Ll % ]0 %
Secteur Public Défense & Securité Assurance Autres
‘ ‘ | |
‘ o) ‘ o)
16 % 6 7% 4 %
Services Energie, o/ Distribution
financiers Utilities 6 A
Transport

Capital Markets Day 2024
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L es fondamentaux

sopra S steria
y ; . . :
de l'entreprise depuis sa creation en 1968
Des valeurs incarnees Les ressources humaines Une conscience de la durabilité
& partagees qui guident Qu coeur du projet d'entreprise ancrée dans 'ADN et
le comportement de nos managers 'histoire du Groupe

& collaborateurs

PRIMAUTE VOLONTE
DU SERVICE AU CLIENT DE ACTION POSITIVE

RESPEGHE EXCELLENEE
DE FAUTRE PROFESSIONNELLE

Capital Markets Day 2024

SENS
DU COLLEECHIS

OUVERTURE
& CURIOSITE
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Un projef independant,
JN actionnaire de reference

Actionnariat au 30 juin 2024

Participations

Fondateur gerées pour
& Management le compte

des salaries

Sopra GMT

222 % 63 %
(33,8 %) (8,3 %)
sopra O steria
XXX % = Pourcen tage de deétention du capital

(XXX %) = Pourcentage des droits de vote

Capital Markets Day 2024

sopra O steria

Auto-déetention Public

20 547 701 actions cotées

26 596 307 droits de vote theorigue
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e marche europeen
des services du numerigue

Un marché de Dépenses par Vertical®
Services
~-60 %
dont Secteur Services Télécom
Public financiers & Media
15 % 23 % 10 %
Industries
M d$ ] e ._30 %
Commerce
I ""'-lo %

Concentré sur quelques grandes Sopra Steria en Europe
zones geéographiques’ Geographies'
Sdmt

PDM (%)
moyenne
en Europe 2,2 %

16 %
~15 % ’“

1 Gartner , IT Services Forecast, 2023, Europe, 3Q24
2 Gartner, Global Consulting Firm

Capital Markets Day 2024

Un marché

fragmenté
(parts de marché')

Top 30 : 48 %

Top: =5 7%

sopra o steria

Des leaders aux
profils généralistes

Globaux

Presence importante
dans ftous les grands
marcheés geographiques

Verticaux?

Parts de marche
significatives

sur le secteur public,
la defense et
l'aeronautique.

(3 a 9%

Présence
historique sur
les services financiers

07



Nortre vision de levolurion sopra S steria
du marche en curope

UnN marche
_ __ | sfruciurellement
Une économie digitalisée Les moteurs de croissance en cro /S Ne/alel=

Ou le numerigue est ancre dans tous
les processus métiers et fonctionnels Mowemen’r vers le cloud
computing

Un besoin de transformer les modeles
daffaires pour gagner en flexibilite  Gestion des données et

et en efficacité développement de A U e -Cr O[SSOHC -
| ~génerafive -
La technologie, levier ]L l f ee p Or
de fransformation Automatisation et optimisation :
des processus les rechnologies
oo grgncons ercpiemes Syt s sysemes ae nouvelie

. de souverainete ” - gén éro/-lon

Capital Markets Day 2024



Le projetr europeen

de Sopra Sterio

[’Europe

Secteurs
Strategiques

Secteur Public

Services
Financiers

Défense &
Securité

Aeronautigue

Positionnement

Un leader européen
des services du numerique

Une alternative crédible en Europe
face aux acteurs mondialises

Le choix d'une logique doffres
a valeur ajoutée élevee

L'ambition d’influencer |'utilisation
du numerigue

Une approche industrielle
& durable de la mise en oeuvre
des technologies

Capital Markets Day 2024

sopra O steria

Singularité

Un choix différenciant sur les enjeux
de souveraineté numérique

Des valeurs de confiance et de proximite
avec nos clients et nos collaborateurs

Une référence en matiére
de numerique responsable

Capacités

Les meilleures competences End-fo-End
sur tous les metiers des services numeriques

Une connaissance approfondie
des enjeux de nos clients

_a maifrise des technologies numériques

Jne force de Conseil puissante

09



Les leviers dimplementation
de la sfraregie

Les offres

Le modele
operationnel

La transformation
RH

L'industrialisation
& les outils

sopra o steria

Politique
d'acquisition

Md€

de CA acquis
d’ici 2028

Capital Markets Day 2024
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Des decisions Srructurantes sopra O steria
orises depuis 2022

Cession de Sopra
Recrutement d'un CEO Conseil Groupe et 3 Banking Software
d’'une Directrice Executive du développement durable Acquisitions stratégiques Plaritention
Nomination d'un COQO Groupe strategique

Vertical Déefense & Seécurité
Creation de centres de competences technologiques Impact relutif

fransverses en France en 2024 6 pour le Groupe

a Sopra Steria company

Encaissements 2024
410,5 M€

Grands programmes Groupe

one Benelux

Gestion Activites de o
des infrastructures | cybersécurité rgllse —

informatiques QRDIN TOBANIA

1l

Capital Markets Day 2024



Le profil cible en 2023

Chiffre d'affaires

> ; Grandes zones
M d € proches de ou supeérieures Q

croissance totale ~ + 6 % par an (TMVAY)

Présence européenne ; M d €

élargie & équilibrée

chacune avec des parts

ﬂ 60 % de marché solides
40 % |
. France - Royaume-Uni
. Benelux . Allemagne
-~ Scandinavie

1 : Taux moyen de variation annuel 202472028 G change constant

Capital Markets Day 2024

sopra O steria

Mix Méetier

a plus forte valeur gjoutée

Consejl

2

Mix Technologique
a plus forte valeur gjoutee

76
du CA

Digital
> éO 76

du CA

12



de fransformarfion =

Dominique Lapere,
COO Groupe B

-

l sopra S steria




Passer d'une logique de services sopra & steria
A une logique doffres a forte valeur gjoutee

Proposer tous les métiers de la transformation digitale a tous nos clients

CONSEILLER | CONSTRUIRE |  EXPLOITER | SECURISER
Le Conseil au coeur Déeveloppement de la gestion Acceleration sur les technologies
de la proposition de plateformes digitales de nouvelle generation...
de valeur
Cloud et services . Cloud - 1A
Réponse globale d'infrastructures associes _
. Data - Technologies emergentes

aux défis de transformation
de nos clients

Renforcement de la cybersecurite ..et sur les solutions
. Prévention - SAP S/4 HANA
- Protection - ServiceNow

. Détection & réeponse - Salesforce

Capital Markets Day 2024



Placer Nn0Os Ressources Humaines sopra = steria
AU coaur de nos franstformations

Gestion des talents attractive Renforcement & dynamisation Revision & modernisation

& exigeante du modéle manageérial des processus

Recrutements exigeants et ciblés Parcours de carriere acceléres Simplification

Gestion des compétences outillée Plans de succession pilotés Collaborateur cenfric

et prospective BN o _
Féminisation du fop management Processus assisté par I'lA

_ (maitrisée et responsable)
Formation :

management motivationnel
et technologies NextGen

15
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FAlre evoluer
e mode

e operaronnel

Des verticaux qui portent
les capacites commerciales

Strategie grands comptes
Offres
Compeétences sectorielles

Commerce

Des cenfres de competences
qui massifient les expertises
fechnologique

Data / |IA
Digital
Cloud computing

SAP

sopra S steria

Un corporafte qui déefinit
le modele & le decline
dans les operations

Définition des politiques
Pilotage opeérationnel
Pilotage de la transformation

Cohérence & support

Capital Markets Day 2024
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Accelerer
Notre Indusrrialisarion

Automatisation Recours a I'lA générative
des environnements dans nos activites
de développement

Digital Enablement Outils dassistance
Plateforme boostee a lIA pour les chefs de projet (HeiDlI)

Pres de Assistants virtuels
pour les consultants (CEDRIC)

Outils danalyse predictive
O/O pour anticiper les alertes projets (AnDl)

des developpeurs
I'utilisent

Capital Markets Day 2024

sopra & steria

Etendre de maniére
volontariste I’X-shore d'expertise

Inde
(~ 5 000 pers)

technologies Cloud et |A

Pologne

(~ 1 000 pers)
RPA et IA

Espagne

(~ 1 000 pers)
|A et développement

17
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e L'atfirmation
= Jd'un capinetr ge consell
europeen

Fabrice Asvazadourian
CEO Consulting Groupe




Le Consulfing, une priorité
strafegigue pour Sopra Sterio

Renforcer la relation
de proximité avec
les dirigeants

de nos grands clients

Se positionner dés I'amont
sur les grands programmes
de transformation

Capital Markets Day 2024

sopra o steria

Contribuer & la croissance
& la montée en valeur
du Groupe

19



Sopra Steria Next en 2024

Répartition des consultants en Europe

[ OO0+ consultants

Pays : France

250 d 500 Consultants

Pays : - Scandinavie - Allemagne
+ Royaume-Uni - Belux
+ Espagne .+ Pays-Bas
\
] OO O 250 Consultants
Pays : Italie

Conseil de spécialité : Manufacturing
Paiements

Ressources Humaines

Principales pracfices

Secteur Public
Services Financiers
Aeronautique
Transport & energie

Defense & Sécurité

Tech Advisory

Data & Al
People & Change

Excellence
operafionnelle

Capital Markets Day 2024

sopra & steria

Europe

""4 QO M€

+ ] 7 VS 2025

.5 O00

Consultants

S0

Bureaux

20



Nofre ambition : affirmer notre consulfing

& doubler de taille en 2028

Le marché du Consell
au niveau europeéen :
68 milliards d'€ (2022")

Business 2 O %

Services

Conseil 3 O %

en transformation

Conseil 30 %

en management

Conseil
en lifufégie 20 %

B 4 types de conseil

1 Sovurce: Gartner 2022, Global consulting firm, Sopra Steria Mext estimaftes

Lambition de Sopra Steria Next

Business
services

Conseil
en transformation

Conseil
en management

B 2025 MW 2028

Capital Markets Day 2024

sopra o steria

Chiffre d’‘affaires

2023

458 wme

2028

900 me

3 Leviers :

. Volumes
. Prix de vente
- Acquisitions

21



sopra o steria

NOS priorites srraregigues

accélerateurs

NoOS

Nos 4
fondamentaux

1+

b Compléter nos dispositifs par une politique active d‘acquisitions ciblées en Europe

Nous positionner comme acteur de reférence de 'Al@Scale
o pour reinventer les metiers de nos clients

Ancrer un fort sentiment dappartfenance G un cabinet europeen de reference
4 & investir sur la montée en compétences de nos consultants
Intensifier notre acces & élever nos conversations avec les dirigeants
5 de nos clients sur leurs agendas de transformation & les conditions de réussite
9 Basculer vers un consulting d'offres, de methodologies & de points de vue
formalises par nos practices europeennes, capitalisant sur nos meilleurs experts & projets

] \ Affirmer la singularite de Sopra Steria Next sur le marche,

ce pourquoi nous voulons étre connu & reconnu par nos clients

Capital Markets Day 2024
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UIA G l'echelle : notfre levier sopra & steria
oOUr reinventer les metiers de nos clients

% des dépenses IT +35 500 consulfants formes
2023 é / ! sur les fondamentaux de l'lA via
un programme de formarion

7
2028 ] O Archetypes .
% Notre typologie de projets IA

L'lA pour la Machine

-3 Al Factory Dynamic GenAl4lT
b L] A pour les Processus From ldeation to deployment Global approch from an IT
at scale Departement point of view
Passer L'IA pour "Humain _
: Copilot for MS 365 Relevant Al
oy (C:;C?S /O' -USOQE;L 'IA pour les Logiciels Deploying a new employee experience From Ideatfion fo priorisation
CFU,, CRIOICI T Trustworthy Al Contact Centers
Q l'echelle Meeting Al Act requirements & beyond GenAl powered Contact centers

25
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Securiser & accelerer la reussite sopra S steria
des projefs de transformation de nos clients

_a Procedure Penale 'Expeérience La vitrine
Numeérique _ Voyageur inclusive de lindustrie du futur
l l :%:: E}Eﬁ'“ ;+z Bnuking.cnm l I @ géé&%;ﬂ&
Prix Or 2023 Syntec Conseil RO 9 e I maElile. .o Prix du Club de Paris
et augmentation de lI'autonomie des 15 % _ : :
4,4 M de procédures numérisées de personnes en situation de handicap des Directeurs de I'Innovation
dans 95 % des juridictions en Europe 1e* déploiement 5G dans le monde industriel
Reduction de 40 % du temps de maintenance
de 30 % de la consommation d'énergie
L'IA pour la detection La trajectoire La transformation de
des fraudes aux paiements de la modernisation RH 'organisation commerciale
= berpay o —
“Premios Computing Spain 2024” Prix 2024 de la relation Augmentation de la production de 2,5 % a 35 %
: ; ; selon le type d'agence
Innovation, |A development & citoyen Acteurs Publics
big data SI RH du 1°" employeur de France : 1,2M d'agents  Efficacite : 2x le ratio agents/soutien aux ventes
et réduction de 25 % des équipes regionales

. " . . & b il gt VIRTUO, plateforme de « recrutement »
Réduction significative de la criminalité financiere L,ac 250000 candidatures gérées en 6 mois

dans les paiements

Capital Markets Day 2024
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L rechnologie,
levier de B

franstformartion Ve
f—’—

Mohammed Sielmassi | (il
CTO Groupe |

sopra S steria



La transformation
oar la fechnologie

Environnement des organisations Levier

fortement évolutif de transformation

Sopra Steria construit des systémes

sopra o steria

numériques évolués & durables

Public

Prive

Besoin de transformation
des modeéles et des processus

La Technologie

Capital Markets Day 2024

------

------

Fiables & industrialises

Durables

Ethiques

26



L fechnologie
adu service des mertiers

Exemples d‘applications par marche

Aeronautique

Services Financiers

Secteur Public

Defense & Securité

sopra o steria

Transport

Solutions de jumeaux
numeriques pour

la simulation des usines
et optimisation

de la chaine
d'approvisionnement

Plateforme de gestion
de recouvrement de
dettes pour une
gestion autonome &
securisee

Solufion de lecture
automatisee de plaques
d'immatriculation
permettant des
notifications instantanées
aux forces de lordre

Lutte anti-drone pendant
les Jeux Olympiques
& Paris en 2024

Systémes de gestion
des incidents pour
le contréle en temps
réel du trafic

(ex : Londres)

Capital Markets Day 2024
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Des technologies

qui faconnent lavenir

Cloud Computing

A & GenAl
dans l'lngénierie

Data

Technologies
emergentes

sopra o steria

Digital
Accélérer sur les technologies NextGen

2> %

du chiffre d'affaires

Capital Markets Day 2024
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Utilisarion des technologies
une approche industrielle & durable

sopra o steria

Cenfres
de competences

Plateformes Usage raisonneg,

Programme
d'adoption
de I'lA

reutilisables de la conception

rdise

Accélération du déploiement
avec des plateformes |IA &
de développement logiciel

Data/lA
~ 4 000 experts

Cloud
~ 8 000 experts

Cybersecurite
~ 2 500 experts

~ 15 000 certifications

au deploiement

Eco-conception
G4IT
Confiance.ai

Al-Act

Capital Markets Day 2024
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Une frajectoire de durapilite sopra & steria
TOuUjours plus exigeante

Un modéle Des attentes fortes Une déemarche

d’entreprise durable d’engagement continu

ADN Aggravafion Amelioration

historique fort de la situation climatique du pilotage de la performance
durable

Trajectoire Attentes Renforcement

ambitieuse croissantes des clients de nos competfences et solutions

Ancrage Acceleration Construction

dans nos géographies européennes de la normalisation en Europe de nouveaux standards de durabilité

3
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AU rendez-vous sopras
des objectifs climafiques

Objectifs validés Reésultats 2023 Trajectoire de réduction CO:
N (dfici 2030)

Scopes | & 2

0504 -

60

vs 2019 o

20

203[]&.:1 e l'impact

] nser
nnnnnnnnnnnnn tal a5 em
non itees "

- 34 %
En 2017 ) :
r] i .zu _LIIQ /6
er SCIENCE N i P par an
BASED 7 70

Q Qvoir TARGETS S0y

|O CE‘I’T]ﬁCOHDﬂ DRIVING AMBIT RPORATE GLIMATE ACTION VS 20-‘ Q . SCGF]ES ]"’2 SCGF]E 5

Capital Markets Day 2024
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Un engagement
declencheur d'acrions

Leviers actionnés

Sobriéte
energetique Groupe

Certification
1ISO 14001

Programme chaine
dapprovisionnement

Reconnaissances marcheé'

Sustainalytics Risk

] 3,3 Low risk

S&P Global

Q4/100

MSCI ESG AA - Leader?

79/10

Top 33%, sur 117 societes

i

{ siLveRIL
2023

ecovadis

Sustainability

Rating

L AGEFI

FINANCIAL
FT TIMES

statista %a

1: Rating ESG pour l'exercice 2023
2 : Rating ESG pour l'exercice 2022

Capital Markets Day 2024

sopra

Aller plus loin

Plan mobilité durable
Groupe

Sobriete
des equipements IT

Politique eau
Politique biodiversite
“Beyond value chain”

=) = steria
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Une dimension humaine
une politigue degalite des chances renforcee

Objectifs diversité
& inclusion

Egalité professionnelle entre
les femmes & les hommes

Insertion des personnes
en situation de handicap

Accueil des personnes LGBTQIA#+
Liens inter-générationnels

Réinsertion professionnelle

Actions de politique
sociale

Diagnostic risques discriminatoires
dans les recrutements

Politique de certifications sociales

Campagnes de sensibilisation
et formation

Priorité a la mixité dans le management et les meétiers®

Augmenter Ila parr de Promouvoir au moins Former une part de
femmes dans l'effectif aufant de femmes que | femmes equivalente
d’hommes A la part de femmes
dans l'effectif

Y 35,5 % Ml,O %vs 128 % 34,1 %

Initiatives structurantes @ moyen terme

Objectifs

Programmes dedies
de recrutement

sopra O steria

Augmenter la part
de femmes dans
le management (N5+)

/20,1 %

*Indicateurs annuels 2023 Groupe

Implication
des managers

Capital Markets Day 2024
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La polifique de solidarire,

actif strategigue du Groupe

Sopra Steria aide

les jeunes les plus vulnérables
et leurs proches dans

leur vie numerigue

“Who would give their time without

expecting anything in return?”

sopra o steria

a5



Acteur de confiance, sopra S steria
durable & souverain

Numérique Construction des standards d'exemplarité Développement de solutions
responsable, de demain numériques a faible impact
le nouvel impeératif

Q
¥
0

r | NRG GAIT ez,

Accompagnement de nos clients vers des modeéles Souveraineté & éthique,
de production & de distribution durables boussoles d‘action
Désinformation - cercle Pegase
merest Group ECSO
(European Cyber Security Organisation)
PE /K
MATRIX BITD
(Base Industrielle & Technologique de la Défense)
| , Confiance.ai
PAC Radar IT Leader “ESG for Banking Major Contender
consulting Sustainability Services” (NelsonHall) “NetZero Consulting GAIA-X

Services” (Everest)
InfrateX Consortium/Simpl

36
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Ftienne du Vignaux,
CFO Groupe
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2015 - 2025 sopra;
Une marche franchie en termes de profitapilite

Taux de marge opérationnelle dactivité (%)

-
‘_-I‘-
. |

8,6 %

/\5 ,
. \70}/
6,8 %

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024e

*Guidance 2024

Capital Markets Day 2024
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2015 - 2023 sopra o steria
FOorfe progression de la generation de cash

FCF’ FCF / ROA? 2015 - 2023

FCF
%5 @ 09 %

£l 8
,J. X

64 % @
Y 67 % T Y
594 63 % FCF / CA

390§

287

229 | 5‘?< *5 7

1 | 0.} 1 |

el -0 H H H B | &/ %

19] 148 45 % depuis 2019
> 76

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
B FCF depuis 2018

1 : FCF : Flux net de tresorie disponible
2 : ROA : Résultat opérationnel d'activite S5

Capital Markets Day 2024



2015 - 2023
Croissance significafive du dividende

DPA' de l'exercice Taux distribution historique?

" Consolidation 35 % hors impact lié
12 mois Sopra & des dépréciations
§ § § : § +.5 mois Steria d'actifs exceptionnelles
| 52 %

2015 20]6 2017 zma 2019 2020 2021 2022 2023 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
H DPA

|1 : DPA : Dividende par action
2 : Taux de disfribution : dividende / resultat net part du groupe
3 : Taux moyen de variation annuelle

Capital Markets Day 2024

sopra S steria

2015 - 2023
Dividende par action

1,70 €
o 4,00 ¢

TMVAS
13,4 «

Taux de distribution?

30 5 39 «

40



2015 - 2023 sopra i steric

recente de |g croissance exrerne

Contribution des acquisitions au CA 2015 - 2023
isitions nett ions en M
intenisiiiong nefies des Setdons © 2 Une contribution de En 2023 accélération avec
[ 6 ; ; 8 ; 2 7
des acquisitions au CA de contribution & la croissance

De 2015-2022 :

moins de

100me < 1,

Levier d'endettement’
Par an estime a fin 2024

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

1: Levier d'endettement : dette financiere nette / EBITDA avant IFRS14

Capital Markets Day 2024
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Polifique aallocarion du capiral sopra S steria
oour la periode 2025 - 2023

Dividendes Acquisitions

Levier d’endettement’

% Md€
du Résultat de CA acquis
net part )
du groupe

Rachats <
dactions eventuels -

4

42
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Polifique dacquisIlions

ACQUISITIONS

pOouUr servir

I straregie
&-consftruire

le posifionhement
europeen vise

Environ Géographies

Accroitre la presence
en Europe, hors France

Tae

Prioritaires
de CA acquis + Scandinavie
d’ici 2028 . Allemagne
« Benelux

- Royaume-Uni

Cibles de taille Tactiques
Moyenne - ltalie

- Espagne
« France

Capital Markets Day 2024

sopra & steria

Meétiers

Consell \ Digital

Verticaux

Prioritaires

- Secteur Public

- Services Financiers
- Défense & Securité
- Aéronautique

Tactiques
- Autres verticaux

43



Objectifs 2028

sopra S steria

Chiffre d'affaires

>/ Moe

croissance totale ~ + 6 % par an (TMVA?Y

Croissance organique
annuelle post 2025

Croissance
externe

Taux de marge
opérationnelle 7 O A .5 7 7 &
, 70 Q /0

Les leviers de marge

MIX METIER MIX TECHNOLOGIQUE
Conseil (part du CA en %) Digital (part du CA en %)

272% 260%

5 ~ Focus sur l'efficacite Toutes geographies
. operafionnelle
2 % @ % ] Md€ b S 70 )

< 70

1 : Taux moyen de variation annuel 2024/2028 a change constant

de marge
operationnelle

Capital Markets Day 2024
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iINndicareurs cles sopra S steria
sur la periode 2025 - 2028

Taux de marge opérationnelle ROCE!
structurellement avant impot

270% ""20%

FCF / CA Résultat net part du groupe

Oua/% DxaOx

1: ROCE : return on capital employed (Résultat opérationnel courant avant impdt + mises en équivalence) / (capitaux propres + dette financiére nette)
2 : Levier dendefttement : dette financiere nette / EBITDA avant IFRS14& 435

Levier d’endettement?

du CA
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