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PRÉSENTATION DES RÉSULTATS ANNUELS 2016 

Paris, 27 février 2017 



AVERTISSEMENT 

Présentation des Résultats 2016 - 27/02/2017 - Paris 

Cette présentation contient des informations de nature prévisionnelle auxquelles sont associés des 
risques et des incertitudes concernant la croissance et les résultats financiers du Groupe dans le 
futur. Le Groupe rappelle que les signatures des contrats de licence, qui représentent souvent des 
investissements pour les clients, sont plus importantes au deuxième semestre et de ce fait, 
peuvent provoquer des effets plus ou moins favorables sur la performance de fin ŘΩŀƴƴŞŜ. La suite 
des événements ou les résultats réels peuvent différer de ceux qui sont décrits dans le présent 
document en raison ŘΩǳƴ certain nombre de risques et ŘΩƛƴŎŜǊǘƛǘǳŘŜǎ. Des informations plus 
détaillées sur les risques potentiels pouvant affecter les résultats financiers du Groupe sont 
disponibles dans le Document de référence 2015 déposé auprès de ƭΩ!ǳǘƻǊƛǘŞ des Marchés 
Financiers le 22 avril 2016 (notamment aux pages 33 et suivantes). Sopra Steria ne prend aucun 
engagement ǎΩŀƎƛǎǎŀƴǘ de la mise à jour de ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ de nature prévisionnelle contenue dans 
ce document au-delà de ce qui est prescrit par la réglementation en vigueur. La distribution du 
présent document dans certains pays peut être soumise aux lois et règlements en vigueur. Les 
personnes physiquement présentes dans ces pays et dans lesquels ce document est diffusé, publié 
ou distribué devraient ǎΩƛƴŦƻǊƳŜǊ de telles restrictions et ǎΩȅ conformer. 
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LIVRE BLANC  
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RÉUSSIR SON PROJET DE TRANSFORMATION DIGITALE 

Disponible sur www.soprasteria.com 

Comment mener efficacement sa transformation digitale ? 

https://www.soprasteria.com/fr/media/reussir-son-projet-de-transformation-digitale


AGENDA  
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SITUATION OPÉRATIONNELLE 2016 

Vincent PARIS ï Directeur Général 



FAITS MARQUANTS DE LôEXERCICE 2016 

Présentation des Résultats 2016 - 27/02/2017 - Paris 

Montée en valeur des offres et du digital 

Redressement des activités à faible marge 

Consolidation ŘΩǳƴŜ position  
leader en France 

Bonne performance 2016  
Objectifs dépassés 

Renouvellement du projet ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ 

Renforcement de Sopra Banking Software 
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CHIFFRES CLÉS 
UNE BONNE PERFORMANCE 2016 

Présentation des Résultats 2016 - 27/02/2017 - Paris 

/ƘƛŦŦǊŜ ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ  

 

Résultat opérationnel ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ 

3741,3 Mϵ 301,1 Mϵ 
sƻƛǘ уΣл ҈ Řǳ ŎƘƛŦŦǊŜ ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ 

en progression de 22,6 % par rapport au 31/12/2015 

soit une croissance organique* de 5,2 % 
une croissance à change constant de 8,3 % 

et une croissance totale de 4,4 % 

* Les indicateurs alternatifs de performance sont définis en page 49 de cette présentation 

Résultat net ς part du Groupe 

150,4 Mϵ 

Dette financière nette 

506,0 Mϵ 
ǎƻƛǘ пΣл ҈ Řǳ ŎƘƛŦŦǊŜ ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ 

en progression de 78,2 % par rapport au 31/12/2015 

soit 1,47x ƭΩ9.L¢5! 
en diminution de 24,8 Mϵ par rapport au 31/12/2015 

grâce à un free cash flow de 150,6 Mϵ 
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DES OBJECTIFS DÉPASSÉS EN 2016 
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ü « /ǊƻƛǎǎŀƴŎŜ ƻǊƎŀƴƛǉǳŜ Řǳ ŎƘƛŦŦǊŜ ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ ŎƻƳǇǊƛǎŜ ŜƴǘǊŜ о Ŝǘ р ҈ » 

Ą Croissance organique de 5,2 % 

ü « ¢ŀǳȄ ŘŜ ƳŀǊƎŜ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭƭŜ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ǎǳǇŞǊƛŜǳǊ Ł тΣр ҈ » 

Ą ¢ŀǳȄ ŘŜ ƳŀǊƎŜ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭƭŜ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ŘŜ 8,0 % 

ü « Nette augmentation du flux de trésorerie disponible » 

Ą Flux de trésorerie disponible de 150,6 Mϵ contre 49,3 Mϵ en 2015 

X 

X 

X 



DES SUCCÈS COMMERCIAUX MAJEURS EN 2016 
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PERFORMANCE OPÉRATIONNELLE PAR PÔLE 
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UNE BONNE PERFORMANCE SUR LôENSEMBLE DES PĎLES EN 2016 
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2016

όaϵύ

2015

Retraité*

όaϵύ

Croissance

organique

(%)

2016

(% du CA)

2015

(% du CA)

France  1 528,1    1 432,4   + 6,7% 8,1% 7,5%

Royaume-Uni      927,9        924,4   + 0,4% 8,0% 7,3%

Autre Europe      728,1        687,9   + 5,8% 5,7% 2,7%

Sopra Banking Software      350,9        314,1   + 11,7% 9,1% 9,1%

Autres Solutions      206,4        199,1   + 3,7% 14,2% 11,6%

Total  3 741,3    3 557,9   + 5,2% 8,0% 6,8%

* Chiffre d'affaires à périmètre et taux de change 2016

Chiffre d'affaires Résultat opérationnel d'activité



Forte croissance organique et gain de parts de marché 

·Comptes stratégiques +10 % 

·Conseil +17 % 

IŀǳǎǎŜ Řǳ ǘŀǳȄ ŘŜ ƳŀǊƎŜ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭƭŜ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ 

·LƳǇƻǊǘŀƴǘ ƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ Ŝƴ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŎƻƴŎŜǊƴŀƴǘ ƭŜ ǇǊƻƧŜǘ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ 
(programme New Way) 

Forte baisse des coûts de réorganisation et de restructuration 

FRANCE : CONSEIL & INTÉGRATION DE SYSTÈMES 

Présentation des Résultats 2016 - 27/02/2017 - Paris 

CONSOLIDATION DôUNE POSITION LEADER 

11 

όaϵύ (% du CA) όaϵύ (% du CA)

Chiffre d'affaires   1 327,4     1 161,1   

Croissance organique (%) + 8,0%

Résultat opérationnel d'activité 119,0 9,0% 101,3 8,7%

Résultat opérationnel courant 110,6 8,3% 100,1 8,6%

Résultat opérationnel 106,1 8,0% 60,7 5,2%

2016 2015
France : 

Conseil & Intégration de Systèmes (C&IS)
(Incluant CIMPA)



Poursuite du recentrage vers des prestations à plus forte valeur ajoutée pour 
ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ŘŜ ƎŜǎǘƛƻƴ ŘΩƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǉǳŜǎ 

!ƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ƎǊŀŘǳŜƭƭŜ ŘŜ ƭŀ ǇǊƻŦƛǘŀōƛƭƛǘŞΦ aŀƛƴǘƛŜƴ ŘΩǳƴ ƻōƧŜŎǘƛŦ ǇǊƻŎƘŜ ŘŜ р҈ 
ǇƻǳǊ ƭŜ ǘŀǳȄ ŘŜ ƳŀǊƎŜ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭƭŜ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ Ŝƴ нлмт Ŝǘ ŘΩǳƴ ǊŞǎǳƭǘŀǘ 
opérationnel positif 

FRANCE : INFRASTRUCTURE AND SECURITY SERVICES (I2S) 

Présentation des Résultats 2016 - 27/02/2017 - Paris 

REDRESSEMENT CONFORME AUX OBJECTIFS 
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όaϵύ (% du CA) όaϵύ (% du CA)

Chiffre d'affaires      200,6        203,2   

Croissance organique (%) - 1,3%

Résultat opérationnel d'activité 4,4 2,2% 0,7 0,3%

Résultat opérationnel courant 3,8 1,9% 0,7 0,3%

Résultat opérationnel - 3,4 -1,7% - 8,4 -4,1%

2016 2015France :

Infrastructure and Security Services (I2S)



tŀǎ ŘΩƛƳǇŀŎǘ ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭ ŘǶ ŀǳ Brexit en 2016. Effet de conversion négatif 
de 117,5 Mϵ ǎǳǊ ƭŜ ŎƘƛŦŦǊŜ ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ ŘŜ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ όϻκϵ -11,4%) 

/ǊƻƛǎǎŀƴŎŜ ƻǊƎŀƴƛǉǳŜ Řŀƴǎ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ǎŜŎǘŜǳǊ ǇǳōƭƛŎ όҌнΣл ҈ύ 

wŞƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ Řŀƴǎ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ǎŜŎǘŜǳǊ ǇǊƛǾŞ  

IŀǳǎǎŜ ŘŜ ƭŀ ǇǊƻŦƛǘŀōƛƭƛǘŞ ƎǊŃŎŜ ŀǳȄ ƳŜǎǳǊŜǎ ŘΩƻǇǘƛƳƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƻǶǘǎ 

 

 

ROYAUME-UNI 

Présentation des Résultats 2016 - 27/02/2017 - Paris 

UNE ACTIVITÉ GLOBALEMENT STABLE À TAUX DE CHANGE CONSTANT 
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όaϵύ (% du CA) όaϵύ (% du CA)

Chiffre d'affaires      927,9     1 042,0   

Croissance organique (%) + 0,4%

Résultat opérationnel d'activité 74,7 8,0% 76,2 7,3%

Résultat opérationnel courant 63,1 6,8% 63,3 6,1%

Résultat opérationnel 59,4 6,4% 57,1 5,5%

Royaume-Uni

2016 2015



POINT DE SITUATION SUR SSCL 
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PHASE DE TRANSFORMATION RÉALISÉE AVEC SUCCÈS 

OBJECTIFS 2020 

Générer 500 M£ ŘΩŞŎƻƴƻƳƛŜǎ ǇƻǳǊ ƭŜ ƎƻǳǾŜǊƴŜƳŜƴǘ 
Réaliser un chiffre ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ Ҕ нлл M£ 

Etre le partenaire privilégié en termes de Data Management, Reporting et Analytics pour le gouvernement britannique 

Clients fondateurs 
· Department for Work and 

Pensions 
· Department for 

Environment, Food and 
Rural Affairs 

· Environment Agency 

Extension 2014 - 15 
· UK SBS 
· Ministry of Justice 
· Home Office 
· Metropolitan Police Service 

Contrats de 10 ans 

 

Création fin 2013 

Co-entreprise avec le 
Cabinet Office 75/25 

BPO / Services 
transactionnels 

Toute organisation 
publique hors NHS 

La plus grande 
plateforme ERP 
multi-clients de 
services partagés en 
Europe 

Caractéristiques de 
la co-entreprise 

98 % des KPIs 
constamment 
atteints 

млл aϻ ŘΩŞŎƻƴƻƳƛŜǎ 
déjà générées 

Phase de 
transformation 
réalisée avec succès 

 

Situation 
opérationnelle 2016 

0

50

100

150

200

2013 2014 2015 2016 2017e

Services Transformation

Fin de la phase de 
transformation 

/ƘƛŦŦǊŜ ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ όaϻύ 

-45 m£ 



Transformation réussie en Allemagne 

5ƻǳōƭŜƳŜƴǘ Řǳ ǊŞǎǳƭǘŀǘ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ 

·Amélioration dans tous les pays 

·bŜǘ ǊŜŘǊŜǎǎŜƳŜƴǘ Ŝƴ !ƭƭŜƳŀƎƴŜ ƻǴ ƭŜ ǘŀǳȄ ŘŜ ƳŀǊƎŜ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭƭŜ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ Ŝǎǘ 
passé de 0 % en 2015 à 5,7 % en 2016 

Activité en croissance dans quasiment tous les pays 

·Forte croissance en Espagne, au Benelux et en Norvège 

 

AUTRE EUROPE 

Présentation des Résultats 2016 - 27/02/2017 - Paris 

RÉUSSITE DU PLAN DE REDRESSEMENT ENGAGÉ EN 2015 
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όaϵύ (% du CA) όaϵύ (% du CA)

Chiffre d'affaires      728,1        697,4   

Croissance organique (%) + 5,8%

Résultat opérationnel d'activité 41,8 5,7% 18,5 2,7%

Résultat opérationnel courant 39,1 5,4% 17,4 2,5%

Résultat opérationnel 31,1 4,3% 5,3 0,8%

Autre Europe

2016 2015



CƻǊǘŜ ŎǊƻƛǎǎŀƴŎŜ Řǳ ŎƘƛŦŦǊŜ ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ ŘŜ нпΣо ҈ Řƻƴǘ ҌммΣт ҈ Ŝƴ ƻǊƎŀƴƛǉǳŜ 

Prises de positions significatives sur les crédits spécialisés et les paiements 

Livraisons en ligne avec la roadmap produit pour «Platform » 

Go live réussi de la V4.5 de Cassiopae pour Hyundai 

Dynamique forte pour le produit «Amplitude» avec 13 signatures et 23 go-live 

Hausse de 14 Mϵ des charges de R&D qui représentent 27 % du CA 

 

 

SOPRA BANKING SOFTWARE 

Présentation des Résultats 2016 - 27/02/2017 - Paris 

UN EXERCICE DE DÉVELOPPEMENT ET DE CONSOLIDATION 
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όaϵύ (% du CA) όaϵύ (% du CA)

Chiffre d'affaires      350,9        282,4   

Croissance organique (%) + 11,7%

Résultat opérationnel d'activité 31,9 9,1% 25,7 9,1%

Résultat opérationnel courant 22,9 6,5% 20,3 7,2%

Résultat opérationnel 19,9 5,7% 20,1 7,1%

Sopra Banking Software

2016 2015



Ressources Humaines 

·Reprise de la croissance au S2 après des décalages de signatures au S1 

·Amélioration significative de la profitabilité 

Immobilier 

·Forte croissance et profitabilité élevée 

·tƻǘŜƴǘƛŜƭ ŘŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŀǳ ǘǊŀǾŜǊǎ ŘΩǳƴŜ ƻŦŦǊŜ ŘŜ ǎƻƭǳǘƛƻƴǎ 
enrichies et de plateformes de services digitaux 

 

 

 

 

 

AUTRES SOLUTIONS 

Présentation des Résultats 2016 - 27/02/2017 - Paris 

HAUSSE DE LA PERFORMANCE OPÉRATIONNELLE 
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όaϵύ (% du CA) όaϵύ (% du CA)

Chiffre d'affaires      206,4        198,3   

Croissance organique (%) + 3,7%

Résultat opérationnel d'activité 29,4 14,2% 23,1 11,6%

Résultat opérationnel courant 28,3 13,7% 23,1 11,6%

Résultat opérationnel 26,7 12,9% 17,7 8,9%

Autres Solutions

2016 2015
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RÉSULTATS FINANCIERS 2016 

Etienne DU VIGNAUX ï Directeur Financier 



COMPTE DE RESULTAT 

Présentation des Résultats 2016 - 27/02/2017 - Paris 

EXERCICE 2016 
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2016

όaϵύ

2016

(% du CA)

2015

όaϵύ

2015

(% du CA)

Chiffre d'affaires   3 741,3     3 584,4   

Croissance organique + 5,2%

Résultat opérationnel d'activité 301,1 8,0% 245,5 6,8%

Charges liées aux stock-options et assimilés - 12,1 - 1,2

Dotations aux amortissements sur incorporels affectés - 21,1 - 19,4

Résultat opérationnel courant 267,8 7,2% 225,0 6,3%

Autres produits et charges opérationnels - 27,6 - 72,4

Résultat opérationnel 240,2 6,4% 152,6 4,3%

Coût de l'endettement financier net - 6,7 - 8,1

Autres produits et charges financiers - 7,6 - 14,9

Charges d'impôt - 80,9 - 47,2

Quote-part du résultat net des sociétés mises en équivalence 10,8 7,2

Résultat net 155,8 89,6

dont part du Groupe 150,4 4,0% 84,4 2,4%

dont minoritaires 5,4 5,2



AUTRES PRODUITS ET CHARGES OPÉRATIONNELS 

Présentation des Résultats 2016 - 27/02/2017 - Paris 

EXERCICE 2016 
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2016

όaϵύ

2015

όaϵύ

Frais liés au regroupement d'entreprises - 1,3 - 2,0

Coûts de restructuration et de réorganisation - 22,9 - 67,2

Autres - 3,5 - 3,3

Autres produits et charges opérationnels - 27,7 - 72,4



CHARGE DôIMPĎT 

Présentation des Résultats 2016 - 27/02/2017 - Paris 

EXERCICE 2016 
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2016

όaϵύ

2015

όaϵύ

Résultat avant impôt et quote-part des sociétés mises en équivalence 225,9 129,6

Charge d'impôt effective 80,9 47,2

Taux d'imposition effectif (%) 35,8% 36,4%

2016

όaϵύ

2015

όaϵύ

Actifs nets d'impôts différés 128,9 126,9



VARIATION DE LôENDETTEMENT FINANCIER NET EN 2016 

Présentation des Résultats 2016 - 27/02/2017 - Paris 

TRÈS NETTE AMÉLIORATION DU FREE CASH FLOW 
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Dette financière
nette fin 2015

EBITDA Impôt versé Variation du
BFR

opérationnel

Réorganisation
et

restructuration

CAPEX Intérêts
financiers nets

Contributions
additionnelles
aux fonds de

pensions

Eléments non
cash

Variations de
périmètre et

investissements
financiers

Dividendes Variation
d'actions

propres et
augmentations

de capital

Variations de
change et

autres

Dette financière
nette fin 2016

530,8 
506,0 

+ 344,0 

- 72,0 
- 17,0 

- 29,6 

- 46,7 - 6,2 
- 21,0 

- 119,2 

- 31,3 

+ 12,6 
+ 12,1 

- 0,9 

Free Cash Flow de 150,6 Mϵ 
vs. 49,3 Mϵ en 2015 

Dont 20 Mϵ 
ŘΩŞƭŞƳŜƴǘǎ 
favorables 
ponctuels 

Dont acquisition 
titres Axway  

38,6 Mϵ  



-44,2 

49,3 

150,6 

2015 2016

2014 

UN FREE CASH FLOW DE 4 % DU CHIFFRE DôAFFAIRES EN 2016 
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UNE SITUATION FINANCIÈRE SAINE AU 31/12/2016 

Présentation des Résultats 2016 - 27/02/2017 - Paris 

COVENANTS ET LIQUIDITÉ 

Montant disponible non tiré :  

1,1 Mdϵ  
soit 58 % des autorisations * 

[ŜǾƛŜǊ ŘΩ9.L¢5! Υ  

1,47 (max. 3,0x)  

Des maturités éloignées  
ÅEmprunt obligataire : 2019 
ÅLignes bancaires : 2021  

(extension possible à 2023) * À encours de Billets de Trésorerie (302,7 Mϵ au 31 décembre 2016) et découverts constants 

Dette financière nette  
au 31/12/2016 :  

506,0 Mϵ  

24 

31/12/2016

Montant utilisé

όaϵύ

31/12/2016

Montant autorisé

όaϵύ

Emprunt obligataire                  180,0                    180,0   

/ǊŞŘƛǘ ǎȅƴŘƛǉǳŞ π ¢ǊŀƴŎƘŜ ! ϵ                 160,0                    160,0   

Crédit syndiqué - Tranche B £                     74,8                       74,8   

Crédit renouvelable multidevises                         -                      900,0   

Contrats de location-financement                     14,7                       14,7   

Découverts et Autres                     32,3                    192,6   

Total                  461,8                 1 522,1   

Billet de trésorerie                  302,7   

Impact IFRS 3 - Emprunt Obligataire                       7,0   

Dette Brute                  771,4   

Trésorerie et équivalents de trésorerie                  265,4   

Dette financière nette                  506,0   



D£FICIT NET DôIMPĎT DES FONDS DE PENSION (UK) 31/12/2016 
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UN D£FICIT NET MOYEN DôENVIRON 200 Mú DEPUIS FIN 2014 
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5ŞŦƛŎƛǘ ƴŜǘ ŘΩƛƳǇƾǘ Ŝƴ ƘŀǳǎǎŜ 
de 10% vs. 30/06/2016 

Hausse des engagements vs. 
30/06/16 liée à la baisse du 
ǘŀǳȄ ŘΩŀŎǘǳŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ƭŀ 
période (malgré une nette 
remontée depuis le mois 
ŘΩƻŎǘƻōǊŜ нлмсύ 

Contribution cash additionnelle 
ŦƛȄŞŜ Ł мт aϻ ǇŀǊ ŀƴ ƧǳǎǉǳΩŜƴ 
juin 2017 
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DÉPLOIEMENT DE LA STRATÉGIE EN 2016 

Vincent PARIS ï Directeur Général 


